FaStighetSinfO Slandan Korpralsvdgen 7-33
Valkommen som hyresgast hos Harndsandshus!

Har foljer viktig information om ditt boende. Har du fragor dr du vdilkommen att kontakta
oss!

BOVARD: Kristin Nordling, 073-275 36 17.

KUNDTJANST: 0611-88 200

FELANMALAN: Logga in pd Mina sidor eller ring 0611-88 290
AKUTA FEL KVALLAR OCH HELGER: Ring 070-555 49 99

TRYGGHETSJOUR: Vid stdrning dagtid 0611-88 290, kvallar/helger 0611-88 275

NYCKLAR
Kvitteras ut p% huvudkontoret, Nybrogatan 13, efter 6verenskommelse med bovéard. Observera att
forsta hyran ska vara oss tillhanda vid nyckelkvittens.

EL
Hushallsel ingar ej. Harndsandshus meddelar elbolaget Hemab att du flyttar in. Hemab skickar
faktura pa hushallselen direkt till dig som hyresgast.

HYRESAVI

Hyresfaktura for forsta manaden skickas ut i god tid. Anslut dig garna till Autogiro (se
anmalningsblankett) eller anmal via din internetbank att du vill betala hyran med hjalp av e-
faktura. En hyresvard ar inte skyldig att dela ut hyresfakturor, hyran ska betalas i tid enligt
kontrakt.

LAGENHETSFORRAD
Bovard visar lagenhetsférrad i samband med visning eller vid inflytt.

TVATTSTUGA

Korpralsvidgen. Tvattstuga finns pd Korpralsviagen 7 i samma hus som Harndsandshus
omrédeskontor.

Tvattstugan bokas elektroniskt pa ndgot av foljande sétt:

- Via hemsidan https://harnosandshus.se/for-hyresgaster/tvattstugebokning

- Via webappen QT kund som 6ppnas i din webblasare https://1012.qgtkund.se

- Via bokningstavla som sitter i anslutning till respektive tvattstuga.



https://harnosandshus.se/for-hyresgaster/tvattstugebokning
https://1012.qtkund.se/

BREDBAND / TV

P& portalen https://zmarket.se hittar du information om det 6ppna bredbandsnétet med tjénster
inom TV, telefoni och bredband. Déar hittar du ocksa alla leverantdrer som levererar tjanster i
bredbandsndtet och kan se vilka som erbjuder gratis 2/2 Mbit/s bredband.

Kostnadsfritt startutbud av TV-kanaler

Via Harndésandshus avtal med Telia har du tillgang till ndgra av Sveriges populdraste tv-kanaler.
Telias grundutbud "Tv och Streaming start” ingar i din hyra.

For att kunna anvénda tjdnsten maste du gora en bestélining hos Telia. Du kan antingen aktivera
tjansten sjalv via www.telia.se/akitivera eller ringa Telia support pd 020-20 20 70. En tv-box
skickas fran Telia till narmaste uthdmtningsstalle. Telia erbjuder kostnadsfri installationshjélp vid
ett tillfalle.

SOPOR
Matavfall och restavfall slangs i rétt underjordsbehallare. Férpackningar och évriga sopor
kallsorteras och ldamnas vid ndrmaste atervinningsstation.

BILPARKERING
Har finns 6ppna-p-platser. Separat ko.

HEMFORSAKRING
Det ar viktigt for dig att du tecknar en hemférsakring. Vid ev brand eller vattenskada tacker
dgarens fastighetsforsakring endast skador pd byggnaden, ej ert privata bohag.

OVERNATTNINGSLAGENHET

Overnattningsldgenhet finns pg Korpralsvagen 7.

Behover du dvernattningsrum for gaster? Vi har dygnsvis uthyrning av méblerade rum/lagenheter.
Kontakta kundtjanst for bokning och mer information.


http://www.telia.se/akitivera

